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GARANTI VARICOLOR® 
 
 
Allmänt 
Vår VARICOLOR®-serie är omsorgsfullt tillverkad, testad och förpackad. Om en VARICOLOR®-blankettbox trots det 
inte håller den utlovade kvaliteten, ger DURABLE Hunke & Jochheim GmbH & Co KG (”DURABLE”) en särskild 
garanti. Du har också obegränsade juridiska garantirättigheter. 
 
I. Tillämpningsområde 
Garantin gäller uteslutande för följande DURABLE produkter: 
 
7601-27 VARICOLOR® 1 SAFE  
7603-27 VARICOLOR® 3 
7604-27 VARICOLOR® 4 
7605-27 VARICOLOR® 5 
7606-27 VARICOLOR® 4 SAFE  
7607-27 VARICOLOR® 7 
7610-27 VARICOLOR® 10 
7624-27 VARICOLOR® MIX 4 
7625-27 VARICOLOR® MIX 5 
7626-27 VARICOLOR® MIX 4 SAFE  
7627-27 VARICOLOR® MIX 7 
7630-27 VARICOLOR® MIX 10 
 
II. Rumslig räckvidd 
Garantin gäller enbart i EU, Storbritannien, Norge och Schweiz och därmed enbart för VARICOLOR®-blankettboxar 
som har köpts i dessa länder. 
 
III. Garantin omfattar 
1. Utöver det lagstadgade ansvaret för fel och brister, ger DURABLE kunder som köpt VARICOLOR®-

blankettboxar även en tillverkargaranti vid materialbrott och den därav resulterande 
funktionsbegränsningen för de i avsnitt I nämnda artiklarna.  

2. Denna tillverkargaranti gäller 5 år från inköpsdatum (kvitto eller faktura).  
3. Inom den aktuella garantiperioden kommer vi utan kostnad ge kunden ersättning för de berörda artiklarna 

som uppvisar ett motsvarande materialbrott.  
4. Garantiservice varken förlänger garantiperioden eller utlöser någon ny garantiperiod.  
5. Garantianspråk gentemot DURABLE måste omedelbart göras gällande så snart kunden fått kännedom om 

att materialbrott föreligger. 
6. Denna garanti behandlas uteslutande via DURABLE. I princip har tredje part inte rätt att lämna utfästelser 

för DURABLES räkning under denna garanti. 
 
IV. Garantihantering 
1. Garantianspråk gentemot DURABLE måste omedelbart göras gällande efter att kunden fått kännedom om 

materialbrottet. 
2. Behåll inköpsbeviset under garantins giltighetstid. 
3. Kontaktuppgifter vid garantiärenden: 

Vänligen kontakta vår serviceavdelning DURABLE 
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Hunke & Jochheim GmbH & Co. KG Kundenservice (Kundservice) 
Westfalenstr. 77–79 
58636 Iserlohn, Tyskland 
E-post: service@durable.de Tfn: +49 (0)2371 / 662 - 0 

4. Vänligen returnera den reklamerade artikeln med det ursprungliga inköpsbeviset efter samråd med vår 
serviceavdelning till följande adress, tillsammans med erhållet returnummer: Returadress: 
DURABLE 
Hunke & Jochheim GmbH & Co. KG Distributionszentrum (Distributionscentral) 
Grünlandweg 1–5 
58640 Iserlohn, Tyskland 
Serviceavdelningen på DURABLE kan här besluta att det räcker med ett foto av den trasiga artikeln inklusive 
bifogande av inköpskvittot. 

 
V. Ansvarsbegränsning 
Ett garantianspråk är uteslutet vid skador orsakade av: 
• felaktig hantering, 
• naturligt slitage, slitage eller överbelastning, 
• användning av tillbehörs-, komplementära produkter, komponent- eller vårdprodukter som inte godkänts av 

tillverkaren, 
• miljöpåverkan, såsom fuktighet, solexponering, värme eller förorening, 
• bristande överensstämmelse med bruksanvisningen, 
• användning av våld, 
• obehöriga reparationsförsök, 
• retur i förpackning som inte är transportsäker. 

 
VI. Garantins omfattning 
1. Denna garanti fungerar som den enda lösningen mot DURABLE när det gäller defekta produkter (undantaget 

fordringar som härrör från produktansvar). Andra garantier, som också kan beviljas detaljhandelskunder av 
återförsäljare eller andra juridiska eller avtalsenliga fordringar, kan inte göras gällande mot DURABLE, såvida 
DURABLE inte uttryckligen och skriftligen påtar sig en sådan skyldighet. 

2. Garantiansvaret för DURABLE är uteslutande begränsat till ovanstående skyldigheter. Ytterligare anspråk, 
särskilt påståenden om följdskador orsakade av brist, indirekta skador och förmögenhetsskador, täcks ej av 
denna garanti, såvida inte någon fordran är baserad på tillverkarens ansvar enligt tvingande rätt. 

3. DURABLE förbehåller sig rätten att som ersättning tillhandahålla artiklar eller komponenter där skillnader i 
färg eller material kan föreligga.  

 
VII. Kompletterande bestämmelser 
1. Ändringar av denna garanti kräver skriftlig form. 
2. Platsen för utförande och jurisdiktion för alla tvister baserade på denna garanti är Iserlohn, Tyskland. 
3. Tysk lag skall tillämpas. 


