
 

1. Det kommer ingen ketchup från pumpen!
Den måste vara sönder!?
- Om det inte kommer någon ketchup när du pumpar så är det viktigt att säkerställa att sentomaten  
   är korrekt monterad. Börja med att: 

A. Kontrollerna att ventil för utlopp ”munstycke” är påsatt korrekt och håller tätt.

B. Kontrollerna att ventil för inlopp ”bottenventil” är påsatt korrekt och håller tätt.

C. Kontrollera att ”domen” sitter på rätt sätt och håller tätt genom att vara väl intryckt i pumphuset.

- När en ny sentomatpåse kopplas på kan det underlätta med att manuellt fylla upp pumpen med    
  att trycka in domen ett par gånger med båda tummarna tills röret fyllts med produkt precis fram 
  till munstycket.
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2. pumpen står och droppar! vad är fel!?
- Eftersom alla FELIX olika produkter på sentomatpåse är fria från konserveringsmedel kräver det  
   att sentomaten hålls ren, precis som alla andra redskap i ett kök.

- För att förhindra att det droppar      rengör/diska pumpen minst var 14e dag (gärna oftare än så) 
  och förvara sentomaten kylt när den inte används.

Att rengöra pumpen är enkelt! Lyft ur pumpen ur sentomaten och koppla bort den tömda påsen.  
Fortsätt sedan med att:
A. Dra av domklippet
B. Dra av domen
C. Dra av munstycket
D. Dra av bottenventilen

- Kör sedan pumphuset och alla delar i diskmaskinen (och håll koll på att de små delarna inte försvinner!) 
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3. Det händer att pumpen inte tömmer påsen Helt!     
    Vad är fel?
- Om påsen inte är korrekt upphängd kan den vika sig vilket gör att det är svårare att få ut det sista av innehållet.

- Kontrollera att sentomatpåsen alltid är korrekt upphängd med hjälp av påsklämman i som sitter i behållarens bakkant. 
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