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§ 1. Leveranstider 
Beroende på typ av beställning och omfång så varierar leveranstiden. 
 
§ 2. Leverans 
Specialproduktion/kundspecifik produktion levereras normalt inom ca 4 veckor efter godkänd skiss/ 
korrektur/ritning om inte annat överenskommits. Vid ny, verktygsbunden produktion, varierar leveranstiden 
med många veckor. 
Levererat antal faktureras, med förbehåll om 10% över/underleverans.  
Expressproduktion kan i många fall erbjudas. För detta tillkommer expresskostnad. Kontakta oss för mer 
information och pris. 
 
§ 3. Frakt 
Fraktkostnaden för en beställning debiteras beroende på försändelsens vikt och storlek, adress och 
emballeringskrav, och tillkommer utöver styckpris etc. 
 
§ 4. Reklamation 
Varor som är felaktiga skall reklameras omgående och senast inom 5 dagar från mottagandet. Köparen skall 
kontakta Säljaren skriftligen och reklamera de fel och avvikelser relaterade till av kunden godkänd ritning, 
konstruktion eller beskrivning.  
Köparen har inte rätt till någon annan kompensation, än att en felfri vara skall levereras inom rimlig tid.  
Reklameras inte varan inom 5 dagar från varans mottagande, förloras rätten att åberopa felet. 
 
§ 5. Transportskadat gods. 
Köparen är skyldig att vid mottagande av gods nogsamt undersöka ev. skador på transportemballage. Om fel 
eller skada uppkommit på godset under transport, ska Köparen undersöka godset vid mottagandet och påtala 
felet till transportören. Reklamation av transportskadat gods skall ske direkt till transportören. 
 
§ 6. Betalning 
Betalning kan ske med följande betalningsvillkor:  
- Faktura eller -Förskott 
 
Faktura: För att kunna handla mot faktura får Kunden inte ha några betalningsanmärkningar eller obetalda 
skatteskulder. Likaså måste fakturaadressen stämma överens med Köparens/Kundens i Sverige folkbokförda 
adress.  
Kreditupplysning tas på alla kunder som väljer att betala mot faktura.                   
Vi förbehåller oss rätten att neka försäljning mot faktura efter kreditkontroll eller om Ni tidigare har misskött 
betalningar.  
Betalningsvillkor är 10 dagar från fakturadatum om inget annat är avtalat.  
 
Vid försenad betalning debiteras lagstadgad påminnelseavgift. 
 75:- + moms samt gällande dröjsmålsränta med ref. ränta + 15% från förfallodatum.  
 
Förskottsbetalning  
Om din beställning inte godkänns för leverans mot faktura erbjuder vi förskottsbetalning. När Kunden lagt en 
beställning mailas orderbekräftelse och en faktura.  
När Plastic Produkter AB mottagit betalningen för fakturan startar vi produktionen.   
 
§ 7. Villkor 
Önskas ändring i order, har Kunden att omgående meddela Plastic Produkter AB vilken ändring som önskas. 
Ändring skall skriftligen vara Plastic Produkter AB tillhanda inom 3 kalenderdagar från orderbekräftelsens 
utskriftsdatum. Vid utlovad direktleverans skall ev. ändringar göras med vändande mail. Obesvarade 
orderbekräftelser anses, efter ovan tidsperiod, godkända och produktionen startas.  
Ev. anmärkningar/rättelser görs direkt till oss via e-post. 
ekonomi@plasticprodukter.se 
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§ 8. Orderbekräftelse. 
Kontrollera att allt stämmer: faktura adress, leveransadress, kontaktperson, Ert referensnummer, vara, antal 
etc.  
Ni ansvarar för att er fakturaadress, referensnummer, leveransadress och kontaktperson etc. är riktig. 
Vid felaktig eller otydlig information från kunden, kring faktura, leveransadress eller annat som kan hindrar en 
normal ordergång, debiteras kunden en administrationsavgift om á 750:-. Exkl moms. Förfallodagen vid 
omskriven faktura, pga. från kunden felaktiga uppgifter, räknas från ursprungsfakturans utskriftsdatum. 
 
 
§ 9. Immaterialrätt 
Våra och kundens ritningar, konstruktioner, design, formgivning, modeller och idéer är vars och ens egendom 
och får Ej kopieras eller förevisas, eller på annat sätt användas av någon eller visas för tredje person eller annan 
organisation utan vårt eller kundens skriftliga medgivande. 
 
§ 10. Verktyg, formar och hjälpmedel. 
Verktyg, formar och fixturer kasseras 1 år efter sista användningsdag, eller om annan överenskommelse slutits 
enligt separat avtal om lagring. Vid följande beställningar efter detta datum debiteras nyproduktion så som 
Första beställning. 
Ägarförhållande: 100% av Plastic Produkter M.Bergendahl AB. 
Plastic Produkter åtar sig ansvaret att lagerhålla och utföra, för verktyget nödvändigt, lättare underhåll. 
Vi ber er uppmärksamma att produktionsverktyg är en förslitningsvara och kan behöva repareras/nyanskaffas 
efter längre produktionstid/hårt slitage/lagring, denna kostnad åligger beställaren. 
 
& 11. Materialspecifikationer.   
Utfärdare: Plastic Produkter M Bergendahl AB 556454 6272, frånsägelse av ansvar. Informationen i 
medföljande dokument gällande ingående plastmaterial, innehåller korrekt information som är tillförlitlig vid 
publicering, dock tar vi inget ansvar för informationens korrekthet och fullständighet. Plastic Produkter tar 
inget garantiansvar för vad som ligger utanför beskrivningen av angivna i föreliggande dokument. Ingen del av 
dessa dokument innebär någon som helst garanti för produktens lämplighet för försäljning eller användning för 
visst ändamål. Kontroll och testning av produkter för utredning av produktens lämplighet för önskade ändamål 
utförs på kundens eget ansvar. Kunden bär ansvaret för att våra produkter används, behandlas och hanteras på 
ett lämpligt, säkert och lagligt sätt. Vi tar inget ansvar för användning av plastprodukter tillsammans med eller 
inblandning av annat material.  
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Besöksadress: 
Ulvsundavägen 108 B 
SE-168 67 Bromma, Sweden 
 
Faktura adress: 
Box 15020 167 15  Bromma 
ekonomi@plasticprodukter.se 
Tel: +46 8 263272  
Fax: +46 8 258672 
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