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GoodWe upplevt vissa anslutningsproblem med deras WiFi-LAN-dongel och
vaxelriktare.

Vivill informera dig om att GoodWe nu har skapat en ny mjukvaruversion for
att atgarda problemet.

For att sakerstalla kompatibilitet mellan GoodWes Wifi-LAN-moduler och
hybridvaxelriktare kravs féljande firmwareversioner av vaxelriktarna:

¢ ET/BT/EH/BH-serien: ARM V25 (eller hogre)
e ES/EM/SBP-serien: ARM V19 (eller hogre)

Dessa firmwareversioner kommer implementeras i nyproduktion av
vaxelriktarna i mitten av april 2023.

Alla vaxelriktare som producerats tidigare kraver en firmwareuppdatering for
att sdkerstalla kompatibilitet med Wifi-LAN-modulen.

Vid konvertering av en av de ovan namnda vaxelriktarserierna fran Wifi-
modulen till Wifi-LAN-modulen maste vaxelriktaren forst driftsattas med Wifi
modulen eller med Bluetooth-modulen (endast ET- och ES-serierna) sa att en
uppdatering ar mojlig. Forst efter det ar det mojligt att konvertera till Wifi-
LAN-modulen.

Installatorer kan utféra firmwareuppdateringar lokalt med hjalp av SolarGo-

appen och Bluetooth-modulen (endast ET- och ES-serien). Bada nya
firmwareversionerna forvantas vara tillgangliga i SolarGo-appen i mitten av _

april. o 5

Firmware-uppdateringar kan dven utféras pa distans av GoodWe’s support
nar vaxelriktare ar online. Dessa uppdateringar dr redan majliga nu och kan
utlosas fore idrifttagningsdatumet sa att omriktarna uppdateras sa snart de
gar online. Vanligen skicka vaxelriktarnas serienummer till din lokala GoodWe
eftermarknadsservice ca. 3 arbetsdagar foére driftsattning.



